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Αναφορικά με τη δημόσια διαβούλευση της ως άνω πράξης συμμετείχαν τρεις (3) εταιρείες.  

 
Τα σχόλια που ελήφθησαν τηρούνται στο φάκελο της πράξης, και επεξεργάστηκαν από την 

Αναθέτουσα Αρχή και συγκεκριμένα από το Αυτοτελές Τμήμα Προγραμματισμού, Ανάπτυξης και 
Πληροφορικής του Δήμου Πολυγύρου. 

 

 
 

Συνημμένα. 
1) Πίνακας Αποτελεσμάτων Δημόσιας Διαβούλευσης 

 

 
ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΔΙΑΒΟΥΛΕΥΣΗΣ 

 

Α/Α Σχόλιο ή Παρατήρηση (ή 
κοινή ομάδα 

παρατηρήσεων) 
με παραπομπή στο σχέδιο της 
διακήρυξης (άρθρο, παραγρ.) 

Απάντηση 
Δικαιούχου – 

Ενσωματώθηκε  
στη Διακήρυξη : 

Τεκμηρίωση 
Απάντησης 

Υποβάλλων 
(Φορέας, 

Οργανισμός, 
Εταιρεία ) 

1 Μέρος Α, Α2.1 Αντικείμενο 
του Έργου, σελίδα 18, 19. 
Προτείνεται να διαγραφεί η 
αναφορά σε «προτεινόμενη 
πράξη» μιας και πλέον δεν είναι 
πρόταση για χρηματοδότηση αλλά 
εγκεκριμένο έργο. Ομοίως και στην 
παράγραφο Α2.3 και Α3.4 

ΝΑΙ Χ Η παρατήρηση έγινε δεκτή και 
πραγματοποιήθηκαν οι αλλαγές 

 DOTSOFT A.E. 

ΟΧΙ   

2 Μέρος Β, Β2.6 Ελάχιστες 
Προϋποθέσεις Συμμετοχής, ii) 
Τεχνική και επαγγελματική 
ικανότητα, σημείο 2.1 σελίδα 37. 
Ζητείται: «Πίνακα των κυριότερων 
έργων που εκτέλεσε ή στα οποία 
συμμετείχε ο υποψήφιος Ανάδοχος 
κατά τα τρία (3) τελευταία έτη 
(2010, 2009, 2008) και είναι 
αντίστοιχα με το υπό ανάθεση 
Έργο». Με δεδομένο ότι τα τρία 

ΝΑΙ Χ Η παρατήρηση έγινε δεκτή και 
πραγματοποιήθηκαν οι αλλαγές. 
Επιπλέον, με δεδομένο ότι κατά 
την υλοποίηση του 
Επιχειρησιακού Προγράμματος 
«Κοινωνία της Πληροφορίας» 
υπήρξαν έργα που 
υλοποιήθηκαν στον τομέα του 
πολιτισμού από πολλούς 
αναδόχους οι οποίοι απέκτησαν 
μεγάλη εμπειρία σε αντίστοιχα 

DOTSOFT A.E. 

http://www.piligiros.gr/
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τελευταία έτη δεν είναι τα 2010, 
2009, 2008 αλλά τα 2011, 2010, 
2009 προτείνεται η αναδιατύπωσή 
των ζητούμενων ετών. 

έργα, η χρονική περίοδος της 
εμπειρίας τροποποιήθηκε από τα 
τρία (3) στα (5) έτη. 

ΟΧΙ   

3 Μέρος Β, Β2.6 Ελάχιστες 
Προϋποθέσεις Συμμετοχής, ii) 
Τεχνική και επαγγελματική 
ικανότητα, σημείο 2.1, σελίδα 38.  
Ζητείται ένα αντίστοιχο έργο που 
να περιλαμβάνει: «Προμήθεια, 
εγκατάσταση, παραμετροποίηση, 
συντήρηση και τεχνική υποστήριξη 
πληροφοριακών συστημάτων στο 
δημόσιο ή ευρύτερο δημόσιο 
τομέα». Με δεδομένο ότι η 
συντήρηση δεν είναι επιλέξιμη στο 
έργο προτείνεται η διαγραφή της 
εν λόγω απαίτησης. Σε αντίθετη 
περίπτωση παρακαλούμε όπως 
διευκρινίσετε αν θα πρέπει το 
παρουσιαζόμενο έργο σε αυτή την 
κατηγορία να περιλαμβάνει και 
συμβόλαιο συντήρησης πέρα της 
υλοποίησης 

ΝΑΙ Χ Η παρατήρηση έγινε δεκτή και 
πραγματοποιήθηκαν οι αλλαγές: 
Αφαιρέθηκε ο όρος 
«συντήρηση» 

DOTSOFT A.E. 

ΟΧΙ   

4 Μέρος Β, Β4.1.2 Διαδικασία 
αξιολόγησης Προσφορών, σελίδα 
56. Προτείνεται η αλλαγή του 
τρόπου αξιολόγησης από Λi = (80) 
* ( Βi / Βmax ) + (20) * (Kmin/Ki) 
σε Λi = (60) * ( Βi / Βmax ) + (40) 
* (Kmin/Ki) όπως γίνεται σε όλα τα 
έργα του ΕΠ ΨΣ με στόχο την 
ενίσχυση τους υγιούς 
ανταγωνισμού και της ισότιμης 
συμμετοχής υποψηφίων αναδόχων 
στο εν λόγω έργο. Με τον 
προσφερόμενο τύπο αξιολόγησης 
η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί να 
χρησιμοποιήσει τον 
προϋπολογισμό της έκπτωσης ως 
δικαίωμα προαίρεσης 

ΝΑΙ   DOTSOFT A.E. 

ΟΧΙ Χ Η παρατήρηση δεν γίνεται 
δεκτή. Η πολυπλοκότητα του 
έργου αναφορικά με την 
ψηφιοποίηση ενός δαιδαλώδους 
αρχείου όπως αυτό του 
Στέφανου Κότσιανου, σε 
συνδυασμό με τις υπερβολικά 
μεγάλες εκπτώσεις που 
παρατηρούνται σε αντίστοιχα 
έργα τον τελευταίο καιρό, είναι 
δυνατό να θέσουν σε κίνδυνο 
την υλοποίηση και επιτυχή 
ολοκλήρωση του έργου. Η 
συγκεκριμένη άποψη ενισχύεται 
από το ότι ήδη ο αρχικός 
προϋπολογισμός της πράξης έχει 
περικοπεί αισθητά στη φάση της 
ένταξης, γεγονός που δεν 
αφήνει περιθώρια μεγάλων 
εκπτώσεων. Για το λόγο αυτό 
δίνεται μεγάλη βαρύτητα (80%) 
στην τεχνική προσφορά έναντι 
της οικονομικής προσφοράς. 

5 Μέρος Β, Β4.2 Απόρριψη 
Προσφορών, σημείο 13, σελίδα 61. 
Προτείνεται η απόρριψη των 
υπερβολικά χαμηλών προσφορών 
να προσδιοριστεί με βάση έναν 
μαθηματικό τύπο του median 
όπως προτείνει η ΕΥΔ ΨΣ σε όλα 
της τα έργα και πιο συγκεκριμένα 
να ακολουθηθεί ως ελάχιστα 
αποδεκτή προσφορά αυτή που 
παρουσιάζει ως οικονομικό μέγεθος 
προϋπολογισμό το 75% του 
median των αποδεκτών 
οικονομικών προσφορών 

ΝΑΙ   DOTSOFT A.E. 

ΟΧΙ Χ Η παρατήρηση δεν γίνεται 
δεκτή. Ακολουθούνται όσα 
προβλέπονται στις σχετικές 
διατάξεις της κείμενης 
νομοθεσίας 

6 Μέρος Β, Β5.10 Εφαρμοστέο 
Δίκαιο – Διαιτησία. Προτείνεται η 
αντικατάσταση της αναφοράς στα 
δικαστήρια της Ρόδου με τα 
δικαστήρια του Πολυγύρου 

ΝΑΙ Χ Η παρατήρηση έγινε δεκτή και 
πραγματοποιήθηκαν οι αλλαγές 

DOTSOFT A.E 

ΟΧΙ   

7 B.1.2 Προϋπολογισμός Έργου, ΝΑΙ   Γνώμων 
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σελίδα 4: δεν αναφέρονται 
δικαιώματα προαίρεσης, που είναι 
υποχρεωτικά σύμφωνα με τη 2η 
έκδοση του πρότυπου τεύχους της 
ΕΥΔ ΨΣ. Επίσης δεν υπάρχει 
σχετική αναφορά στα εξώφυλλα 
των τευχών 

ΟΧΙ Χ Δεν προκύπτει από το πρότυπο 
τεύχος ότι τα δικαιώματα 
προαίρεσης είναι υποχρεωτικά 

Πληροφορικής Α.Ε. 

8 Β.4.2 Απόρριψη Προσφορών, 
σελίδα 61, σημείο 12. Το 
αναφερόμενο ελάχιστο επιτρεπτό 
ετήσιο ποσοστό συντήρησης (7%) 
είναι πολύ υψηλό, δεδομένου ότι 
μπορεί κάποιος υποψήφιος 
ανάδοχος να έχει τη δυνατότητα 
προσφοράς μικρότερου ποσοστού 
συντήρησης και (κυρίως) διότι το 
ποσοστό αυτό τελικά επιβαρύνει 
συνολικά το κόστος λειτουργίας 
του Δήμου. Προτείνουμε το 
ελάχιστο ποσοστό να καθοριστεί 
στο 5% 

ΝΑΙ   Γνώμων 
Πληροφορικής Α.Ε. 

ΟΧΙ Χ Οι κοστολογικές διαφορές που 
προκύπτουν είναι ελάχιστες, σε 
σχέση με την ανάγκη που θα 
υπάρξει μελλοντικά για την 
εξασφάλιση της ορθής 
λειτουργίας του συστήματος και 
κατ’ επέκταση για την 
εξασφάλιση της βιωσιμότητάς 
της 

9 C3.12 (γενικό σχόλιο) δεν 
αναφέρονται ρητές δεσμεύσεις 
σχετικά με το υπό προμήθεια 
σύστημα. Είναι προς το απόλυτο 
συμφέρον του Δήμου να 
αναφερθούν τα εξής: 
- Δυνατότητα απεριόριστων 
εσωτερικών χρηστών και χρηστών 
Internet 
- Να δίνεται ο ελάχιστος 
απαραίτητος (απαιτούμενος) 
αρχικός αριθμός ταυτόχρονων 
εσωτερικών χρηστών 
- Να δίνονται στην οικονομική 
προσφορά τιμές για περισσότερους 
εσωτερικούς χρήστες   
- Να μην υπάρχει περιορισμός 
οικονομικός ή τεχνολογικός των 
εγγραφών 
- Το σύστημα να είναι ώριμο και να 
υπάρχουν εγκαταστάσεις στην 
Ελλάδα και εξωτερικό 
- Το σύστημα να υποστηρίζεται 
από τον κατασκευαστή του, να 
υπάρχει δε τοπική υποστήριξη 

ΝΑΙ Χ Πραγματοποιήθηκαν οι 
προσθήκες: 
- Δυνατότητα απεριόριστων 
εσωτερικών χρηστών και 
χρηστών Internet 
- Να μην υπάρχει περιορισμός 
οικονομικός ή τεχνολογικός των 
εγγραφών 
 

Γνώμων 
Πληροφορικής Α.Ε. 

ΟΧΙ Χ - Να δίνεται ο ελάχιστος 
απαραίτητος (απαιτούμενος) 
αρχικός αριθμός ταυτόχρονων 
εσωτερικών χρηστών  
Δεν απαιτείται δεδομένου ότι 
ζητούνται άπειροι εσωτερικοί 
χρήστες 
 
- Να δίνονται στην οικονομική 
προσφορά τιμές για 
περισσότερους εσωτερικούς 
χρήστες  
Δεν απαιτείται δεδομένου ότι 
ζητούνται άπειροι εσωτερικοί 
χρήστες 
 
- Το σύστημα να είναι ώριμο και 
να υπάρχουν εγκαταστάσεις 
στην Ελλάδα και εξωτερικό 
Δεν απαιτείται. Ο ανάδοχος 
μπορεί να έχει το δικαίωμα 
ανάπτυξης της εφαρμογής. 
Άλλωστε, η εμπειρία 
εξασφαλίζεται από τις ελάχιστες 
προϋποθέσεις συμμετοχής. 
 
- Το σύστημα να υποστηρίζεται 
από τον κατασκευαστή του, να 
υπάρχει δε τοπική υποστήριξη 
Δεν απαιτείται. Η προδιαγραφή 
έρχεται σε αντίθεση με την 
αρχή της ίσης μεταχείρισης και 
αφαιρεί το δικαίωμα συμμετοχής 
μεγάλου αριθμού αναδόχων. Με 
τον όρο «τοπική υποστήριξη», 
δίνεται δικαίωμα συμμετοχής 
μόνο σε αναδόχους που έχουν 
εκπρόσωπο εντός των 
γεωγραφικών ορίων του Δήμου 
Πολυγύρου.  
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10 C3.12 Γραμμή 14: Η διαδικασία 
μετάπτωσης θα πρέπει να 
εξασφαλιστεί από τον ανάδοχο, ο 
οποίος θα πρέπει να εκπαιδεύσει 
τον φορέα ώστε να μπορέσει να 
ανταπεξέλθει σε μία τέτοια πιθανή 
διαδικασία στο μέλλον 

ΝΑΙ   Γνώμων 
Πληροφορικής Α.Ε. 

ΟΧΙ Χ Η παρατήρηση περιλαμβάνεται 
στις προδιαγραφές του πίνακα 
Ψ.3.25 

11 Με δεδομένο ότι το ύψος του 
προϋπολογισμού ανέρχεται στα 
188.500,00 ευρώ 
συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ, 
σύμφωνα με την κείμενη 
νομοθεσία, δεν είναι απαραίτητη η 
διενέργεια ανοικτού διεθνούς 
διαγωνισμού 

ΝΑΙ Χ Η παρατήρηση λαμβάνεται 
υπόψη ως ορθή. Ως εκ τούτου, 
πραγματοποιήθηκαν όλες οι 
αλλαγές, για την εκτέλεση 
ανοικτού διαγωνισμού και όχι 
ανοικτού διεθνούς, σύμφωνα με 
τα οριζόμενα από της ΕΥΔ ΨΣ 

Ligbe Technologies 
 

ΟΧΙ   

12 Στον πίνακα της σελίδας 49 του 
μέρους Α, αναφέρονται δύο 
υπηρεσίες, οι οποίες δεν 
περιγράφονται τόσο στις 
webεφαρμογές του μέρους Α, όσο 
και στους σχετικούς πίνακες 
συμμόρφωσης. Οι υπηρεσίες αυτές 
είναι οι: «Εφαρμογή ψηφιακού 
περιπάτου/περιήγησης μέσω 
εικόνων και πανοραμικών 
φωτογραφιών 360ο» και η  
«Συμπλήρωση ερωτηματολογίου – 
quiz για την πιστοποίησης της 
αποκτηθείσας γνώσης και λήψη 
αποτελεσμάτων - στατιστικών 
ψηφιακού υλικού». Μήπως αυτές 
οι υπηρεσίες έχουν συμπεριληφθεί 
εκ παραδρομής; 

ΝΑΙ Χ Η «Εφαρμογή ψηφιακού 
περιπάτου/περιήγησης μέσω 
εικόνων και πανοραμικών 
φωτογραφιών 360ο» έχει 
αφαιρεθεί. Σημειώνεται δε, ότι 
δεν περιλαμβάνεται στο πλαίσιο 
της ενταγμένης πράξης. 

Ligbe Technologies 
 

ΟΧΙ Χ η  «Συμπλήρωση 
ερωτηματολογίου – quiz για την 
πιστοποίησης της αποκτηθείσας 
γνώσης και λήψη 
αποτελεσμάτων - στατιστικών 
ψηφιακού υλικού» αποτελεί 
μέρος της διαδικτυακής πύλης 
και παραμένει στη διακήρυξη 

13 Στο μέρος C στην πρώτη σελίδα 
αναφέρονται οι 8 μήνες ως χρόνος 
υλοποίησης της πράξης, σε 
αντίθεση με το Α και Β μέρος που 
αναφέρουν 6 μήνες στο αντίστοιχο 
σημείο. Παρακαλούμε διευκρινίστε 

ΝΑΙ Χ Ο χρόνος υλοποίησης της 
πράξεις είναι οι οκτώ (8) μήνες, 
όπως ακριβώς ορίζεται και στο 
εγκεκριμένο Τεχνικό Δελτίο. Για 
το λόγο αυτό έχουν γίνει οι 
σχετικές διορθώσεις. Διορθώσεις 
έχουν γίνει και στο μέρος Α, 
Α.13, Α.14 και Α.15, αναφορικά 
με το χρονοδιάγραμμα 

Ligbe Technologies 
 

ΟΧΙ   

 

                                                                                    

                                                                                  Ο  Υπεύθυνος Επικοινωνίας για την Πράξη 
 

 
 

 
Γιώργος Διαμαντουλάκης 


